
7:30
8:15

8:30

9:05

9:40
SALLE A SALLE B SALLE C

Recherche utilisateurs à l’échelle mondiale Pousser l’expérience utilisateur un petit peu plus loin Engager les utilisateurs à travers les différents 
points de contact 

10:00 Thomas Visby, Snitker, Danemark Jay Vidyarthi, Yu Centrik, Canada Ilana Kaplan, Optimal Experience, Australie

10:45 Frederic Gaillard, Axance, France Lene Nielsen, Snitker,Danemark À déterminer

11:30 Tim Bosenick, SirValUse, Allemagne Gavin Lew, User Centric, États-Unis Shailesh Manga, Optimal Usability, Nouvelle Zélande

12:15

13:15

14:35

Le design multi écrans Au-delà du laboratoire de l'utilisabilité Autour du monde en français

15:00 Wendy Yee, User Centrik, États-Unis Bill Albert, Bentley University, États-Unis Frederic Gaillard, Axance, France

15:35 Pedro Parellano, Ayerviernes, Chili Javier Darriba, Xperience, Espagne Florian Egger, Telono, Suisse

16:10 Simon Herd, ExperienceLab, Royaume Uni Tjeerd De Boer, User Intelligence, Hollande Chrystel Black, Yu Centrik,Québec, Canada

16:45

17:15

Conférencier invité, Tom Tullis, Fidelity Investments 

Conférencière invitée, Vidya Drego, Forrester 
Yu Centrik - Ouverture de la conférence

USER EXPERIENCE // MASTERCLASS // EXPÉRIENCE UTILISATEUR 
"DESIGN AROUND THE WORLD" 
Date : lundi 20 septembre 2010

Lieu : Hôtel Hyatt Regency
 Montréal, Québec, Canada

Pause

Inscription

Pause, démonstrations, réseautage

Conférencier invité, Kuldeep Ketkar, Paypal 
Yu Centrik fin de la conférence

Lunch, démonstrations, réseautage

 Autour du monde en 80 minutes : perspectives locales dans un contexte de recherche globale
(8 minutes de pays sur 4 continents: Australie, Chili, Chine, Tchécoslovaquie, Corée du Sud, Japon, Nouvelle Zélande, Russie,…


